I AKADEMIE

Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Fir die Geschaftsbeziehung zwischen der Gabriele und Kira Gail GbR Akademie fiir Psychotherapie
(nachfolgend nur Akademie fiir Psychotherapie) und lhnen gelten ausschlielRlich diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen in der zum Zeitpunkt der Bestellung durch den Kunden aktuellen Fassung.
Widersprechende, abweichende oder erganzende allgemeine Geschaftsbedingungen werden nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn die Akademie fiir Psychotherapie stimmt deren Geltung ausdriicklich
zu.

2. Anmeldungen

Anmeldungen sind verbindlich. Der Vertrag tber die Veranstaltungsteilnahme kommt erst mit Zugang
der Anmeldebestitigung bei lhnen zustande. Im Falle der Uberbuchung werden Sie unverziiglich
informiert; ein Vertrag kommt in diesem Fall nicht zustande.

3. Seminargebiihren

Die Seminargebiihren verstehen sich immer ohne Ubernachtung und Verpflegung. Sofern durch die
Akademie flr Psychotherapie eine Verpflegung erfolgt, stellt dies ein kostenfreies Angebot von Seiten
des Hauses dar.

Es besteht kein Erstattungsanspruch auf die Kursgeblihr bei versaumten Fehlzeiten des
Teilnehmenden. Ein nichtbesuchter Kurs oder Weiterbildungsabschnitt kann nach vorheriger
Absprache nachgeholt werden. In diesem Fall entstehen erneut anteilig Seminarkosten.

4. Rucktritt

Ein Ricktritt von einer gebuchten Veranstaltung ist jederzeit in Textform moglich. Zur Fristwahrung
muss die Ricktrittserklarung in Textform per Post, per Fax oder per E-Mail bei der Akademie fir
Psychotherapie eingehen.

5. Riicktrittsfolgen
Im Fall eines Riicktritts reduziert sich der Preis wie folgt:

e Bis zu 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn EUR 90,00;
e bis zu 15 Tagen vor Veranstaltungsbeginn 30% der Teilnahmegebihr.; und
e bei 14 Tagen oder kiirzer vor Beginn der Veranstaltung fallt die volle Teilnahmegebihr an.

Bei mehrtagigen Veranstaltungen ist der erste Tag der Veranstaltung mafRgeblich fiir die Frist.

Sie kdnnen Ihre Teilnahmeberechtigung jederzeit auf einen schriftlich von Ihnen zu benennenden
Ersatzteilnehmer libertragen. Hierdurch entstehen keine weiteren Kosten. Fiir die Seminargebihr
haften Sie und der Dritte als Gesamtschuldner.
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6. Absage
Wir behalten uns das Recht vor, die Veranstaltung

e aus organisatorischen Griinden (z.B. Unterschreiten der Mindestteilnehmerzahl) 10 Tage vor
dem Veranstaltungstermin;

e aus wichtigen Griinden, die wir nicht zu vertreten haben (z.B. Erkrankung/Unfall des
Referenten) bis einschlieBlich am ersten Tag des Veranstaltungstermins;

e aufgrund héherer Gewalt und, wenn aufgrund einer Pandemie gesetzliche Beschrankungen
eine Veranstaltungsdurchfiihrung verhindern, bis einschlieRlich am Veranstaltungstermin;

abzusagen.

Im Falle einer Absage durch uns wird im Falle einer bereits eingegangenen Zahlung der volle Preis
zuriickerstattet. Flr vergebliche Aufwendungen (z.B. von Ihnen gebuchte Hotelzimmer sowie
Flug- oder Bahntickets) haften wir auRer im Fall von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit nicht. Im
Ubrigen gelten die Bestimmungen des Abschnittes ,Haftung”.

Wird von der Akademie fiir Psychotherapie ein Veranstaltungstermin abgesagt, auf den Sie bereits
umgebucht haben, kdnnen Sie erneut auf einen anderen Veranstaltungstermin oder auf eine andere
Veranstaltung der Akademie fiir Psychotherapie kostenfrei umbuchen.

7. Anderungsvorbehalt bzgl. des Veranstaltungsprogramms

Die Akademie fiir Psychotherapie ist berechtigt, geringfligige inhaltliche und organisatorische (z.B.
zeitlicher Rahmen, Pausen, etc.) Anderungen im Veranstaltungsprogramm vor oder wihrend der
Veranstaltung vorzunehmen, sofern diese Anderung fiir Sie nicht unzumutbar ist.

8. Preise und Zahlung

Maligeblich ist der zum Buchungszeitpunkt angegebene Preis. Bei den angegebenen Preisen (auch
Stornogebiihren) handelt es sich um Brutto-Angaben in EUR. GemaR § 4 Nr. 14 Buchst. a UStG ist die
Akademie flr Psychotherapie von der Umsatzsteuer befreit. Die Verglitung wird mit Zugang der
Rechnung bei Ihnen zur Zahlung fallig. Zahlungen sind ohne Abzug auf eines der in der Rechnung
genannten Konten zu leisten.

9. Haftung

9.1. Soweit sich aus diesen AGB einschlieRlich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes
ergibt, haften wir bei einer Verletzung von vertraglichen und auRervertraglichen Pflichten nach den
gesetzlichen Vorschriften.

9.2. Auf Schadensersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — im Rahmen der
Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haften wir,
vorbehaltlich gesetzlicher Haftungsbeschrankungen (z. B. Sorgfalt in eigenen Angelegenheiten;
unerhebliche Pflichtverletzung), nur
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e filir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

e fiir Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren
Erfillung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrags iberhaupt erst ermdéglicht und auf
deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall
ist unsere Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden
Schadens begrenzt.

9.3. Die sich aus Abs. 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch gegeniiber Dritten sowie
bei Pflichtverletzungen durch Personen (auch zu ihren Gunsten), deren Verschulden wir nach
gesetzlichen Vorschriften zu vertreten haben. Sie gelten nicht, soweit ein Mangel arglistig
verschwiegen oder eine Garantie fiir die Beschaffenheit der Ware Gibernommen wurde und fir
Anspriche des Kaufers nach dem Produkthaftungsgesetz.

9.4. Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kdnnen Sie nur zurlicktreten
oder kiindigen, wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein freies Kiindigungsrecht zu
Ihren Gunsten (insbesondere gem. §§ 650, 648 BGB) wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die
gesetzlichen Voraussetzungen und Rechtsfolgen.

9.5. Die Beschrankungen der vorstehenden Bestimmungen gelten auch zugunsten der gesetzlichen
Vertreter und Erfillungsgehilfen der Akademie flir Psychotherapie, wenn Anspriche direkt gegen
diese geltend gemacht werden.

10. Ausbildungsunterlagen

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass alle Ausbildungsunterlagen, die Sie in schriftlicher Form von
uns erhalten, nur zu eigenen persdnlichen Zwecken genutzt werden dirfen. Die Nutzung zu
gewerblichen Zwecken ist untersagt.

11. Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Verbraucher haben ein vierzehntagiges Widerrufsrecht.

12. Schlussbestimmungen

12.1. Online-Plattform zur auBergerichtlichen Streitschlichtung sowie Hinweis nach § 36 VSBG

Als Online-Unternehmen sind wir verpflichtet, Sie als Verbraucher auf die Plattform zur Online-
Streitbeilegung (OS-Plattform) der Europaischen Kommission hinzuweisen. Diese OS-Plattform ist
Uber folgenden Link erreichbar: https://webgate.ec.europa.eu/odr. Wir nehmen an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle allerdings nicht teil.
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12.2 AusschlielRlicher Gerichtsstand fir Streitigkeiten mit Kaufleuten, juristischen Personen des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen aus Vertragen ist gleichfalls Speyer.

12.3 Auf alle Streitigkeiten findet, unabhangig vom rechtlichen Grund, ausschlieBlich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland Anwendung, dies jedoch unter Ausschluss aller nicht-zwingenden
Bestimmungen des Kollisionsrechts, die in eine andere Rechtsordnung verweisen. Die vorstehende
Rechtswahl gilt nicht fir Kunden, die Verbraucher sind, soweit diesen hierdurch der Schutz entzogen
wirde, der ihnen durch diejenigen Bestimmungen gewdhrt wird, von denen nach dem Recht, das
mangels einer Rechtswahl anzuwenden ware, nicht durch Vereinbarung abgewichen werden darf. Die
Anwendung des U.N.-Kaufrechts ist ausgeschlossen.



